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“Un inceput maret

O

“PBunele maniere ii vor oferi copilului tau instrumentele de care are
nevoie in viatd. Principiile care guverneazi eticheta se bazeaza pe
respectul pentru noi insine i pentru cei din jurul nostru. Ele il invata
pe copil sd-i trateze pe ceilalti cu bunitate si intelegere si sa tind cont
de sentimentele acestora. De asemenea, copilul va cipita increderea
in sine pe care i-o va da faptul c stie ce si cind trebuie ficut. Nimeni
nu vrea sd fie ignorant. Aceastd incredere creste odati cu abilitatea
copilului de a-i percepe pe cei din jur si de a lega relatii care sa il
mulfumeasca. In calitate de pirinte, cu siguranti vei descoperi ci
este un proces treptat. In vreme ce copilul se va folosi de citeva bune
maniere, tu va trebui si ii amintesti mereu si de altele. Ia-o de la
inceput si bucurati-va impreund de calatorie!

1 IANUARIE
Cand sd-i inveti despre bunele maniere?

Pirintii incep sa-i invete pe copii bunele maniere de indata ce acesta
se nagte, prin exemplu. Desi pot face ceea ce le spunem, copiii fac mai
degrabd ceea ce facem noi. Cei care sunt la primul copil vor fi sur-
pringi sa vada cd propriile greseli de eticheti se vor regisi si in com-
portamentul copilului. Fie ca ne place sau nu, procesul de invétare
are loc, de obicei, acasd, prin imitafie.

O idee buni este sé 1i dai copilului o0 noud sarcini in fiecare an.
Dacd un copil invata sd-si facd patul la varsta de trei ani, la patru ani
poate deja sd inceapd s ducd gunoiul, iar la cinci ani si aranjeze ori
sit stringd masa. Incearcd o abordare asemanitoare si cu bunele
maniere. Invat3-1 cateva reguli de conduits, iar atunci cind le stipa-
negte bine, continud cu altele. Creeaza o baza pe care si poti construi
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mai tirziu. Asteaptd-te ca un copil de cinci ani sd cunoasca notiunile
de bazi, dar cere mai mult de la unul de zece ani. Vei fi uimit de cate
complimente vei primi pana ajunge la varsta adolescentei.

Un copil de trei ani trebuie:

« 53 priveascd in ochi persoana cireia i se adreseaza;
o sd salute;

o sd se spele pe maini inainte si dupd mas3;

« 53 stea agezat in timpul mesei;

o si foloseascd tacamul la masa;

o 53 spund ,.te rog” si ,mulfumesc”.

Un copil de zece ani trebuie:

« 3 poatd purta o conversatie cu un adult;

« si cunoascid bunele maniere in timpul mesei;
« s raspunda la telefon si sd preia mesaje;

« sd se autocontroleze in locuri publice;

« sd igi pdstreze curafenia in camerd;

» sd fie punctual.

Un adolescent de cincisprezece ani trebuie:

« si inifieze o conversatie si sd vrea sd fie in compania adulfilor;
« sd faci ordine dupi el si dupa prietenii lui acasa;

« 54 stie ca nu trebuie sd faci gilagie pentru ca deranjeaza;

« s fie protector si generos cu fratii mai mici;

« s3 exprime recunostinta fa{d de périnti si alte persoane.

2 IANUARIE
Nicdieri nu-i ca acasd

Unele familii se comporti exemplar atunci cAnd sunt altundeva, dar
lucrurile stau exact pe dos cand sunt acasi. Mai mult decat atat, lasa

acest principiu si le guverneze comportamentul. Sarah Ferguson,
ducesa de York, i-a vorbit odat unui reporter despre bunele maniere

la masa. Ea si fiicele ei folosesc manierele A, B si C. Atunci cind au "
luat masa impreuni cu regina la Palatul Buckingham, s-au folosit
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cum nu se poate mai bine de manierele A. La restaurant, sunt mai
relaxate, aga cd folosesc manierele B. $i acasd? Au §i mai putine pre-
ocupari, iar manierele C sunt tocmai bune.

Compara filozofia lui Fergie cu cea abordata de Eliza Farrar, ina-
inte de Razboiul Civil. ,Nu ar fi mai elegant si mai cinstit s trdim un
pic mai bine in fiecare zi si si facem mai pufina paradi in fata celor-
lal{i?”, a scris ea in The Young Lady’s Friend (1834).

Poate cé este mai bine sa fii relaxat acasi, dar cu ce pre{? Unul din
felurile tale ca parinte este ca bunele maniere s devind obisnuintd
pentru copil. Daca atunci cind este in altd parte, trebuie si mestece
cu gura inchisa, dar nu si acasa, este foarte probabil si nu mestece
cum se cuvine nici acasa, #ici in altd parte. Copilul va fi dezorientat
dacd are coduri de bune maniere diferite, lucru care nu va da roade
pe termen lung. E ca si cum i-ai spune unui pianist ci nu conteazi
cum canta acasd atata vreme cét la recital se descurci bine.

Parintii pot scipa de niste batai de cap daca ii invata pe copii ci
in familie trebuie s se comporte foarte bine. lata citeva modalititi
prin care pdrintii il pot incuraja pe copil sd facd din cimin un loc mai
bun. Sugereaza-i:

+ S dialogheze cu parintii. Sd spuna ,,bund dimineata” si ,,noapte
bung”

Sé respecte intimitatea celorlalti. Sa nu asculte conversatiile te-
lefonice, sd nu citeascd scrisorile altora si si nu le cotrobdie prin
dulap.

Sé bata usor la usd inainte s intre.

Sé fie manierati la masa.

Sa imprumute lucruri numai dupa ce au cerut permisiunea. S3
le restituie in stare buna.

Sa petreacd timp cu fratii lor. Si nu stea inchisi in dormitor.
Sa-i intrebe pe membrii familiei ce mai fac. :

Si foloseascd o ,,voce de interior” atunci cind sunt in casi.

Sé facd ordine dupi ei insisi.

Nu le da voie si spuna cuvinte nepotrivite atunci cind isi iau la
revedere.
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ngercitiu
Lipeste lista de mai sus pe frigider si laudi-{i copilul atunci cdnd
pune in practicd una din reguli. Daci ii place sd lucreze la calcu-
lator, roagd-1 sa faci singur lista pentru frigider.

3 IANUARIE
»Ie rog” si ,mulfumesc”

Cateodatd, bunele maniere ale unui copil dezviluie o stare de buna
dispozitie si seninitate. Nu este intotdeauna valabil, dar prin exersa-
rea bunelor maniere, copilul incepe si fie tot mai atent cu ceilalti.
Lisindu-ne zi de zi ghidati de bunele maniere, inva{dm sd ne
controlim mai bine si devenim congtienti de modul in care actiunile

si cuvintele noastre ii afecteazi pe ceilalti. La un moment dat, cu

suficient exercitiu, normele invitate devin o a doua natura.
La fel se intAmpld si cu ,te rog” si ,multumesc”. De indatd ce

copilul isi poate intinde méanufa durdulie ca s ceara un biscuit, ar

trebui si il incurajezi si spund ,te rog” De indata ce este suficient
de mare pentru a primi un cadou, indeamna-1 si spund ,,mulfu-
mesc”.

,Te rog” ar trebui sa facé parte din orice rugaminte. Insista in a-1

face si spuni: ,,Pot si beau, te rog?” Atunci cand copilul este foarte!

. . - v - »

mic, este suficient s spund: ,,Apa, te rog.
»Mulfumesc” ar trebui folosit de fiecare datd cand primeste un
obiect, dacd i se face o favoare sau este tratat cu amabilitate. Copiii ar

trebui si il foloseasca atunci cand li se dd un biscuit, un cadou sau

dupa ce au fost intr-o vizita.

%xercitiu

Foloseste metoda indemn-laudd pentru a incuraja folosirea
cuvintelor din aceasti lectie. In particular, invata copilul cand sd
foloseasci ,.te rog” si ,,multumesc”. Tot in particular, laudi-1 dupa

ce pune in aplicare indemnul tau.
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4 JANUARIE
Cum sd iti ceri scuze

»Imi pare rdu” (si nu ,Nuam vrut”). Aceste trei cuvinte pot linisti chiar
§i temperamentele vulcanice, pot alina suflete si pot fi bazele unui nou
inceput. Copiii ar trebui sd le foloseascd atunci cind sparg ceva, daci
fac un alt copil sd planga sau cind uiti s facd un lucru important.

Atunci cand, fard sa vrea, un copil di peste un altul pe coridoare-
le gcolii, cel mai potrivit lucru este si spund ,,imi pare rau”. Atunci
cdnd isi dd seamad cd a luat deja o a doua préjitura inainte ca altii si o
la pe prima, prin aceste cuvinte va da dovadd de politee. Atunci
ciind copilul tdu a intarziat, a uitat sa isi ia uniforma sau a lisat cite-
lul sd se joace in gradina vecinului, ,,imi pare riu” aratd c4 isi poate
asuma responsabilitatea pentru propriile actiuni. Gregelile marunte
riman mdrunte atunci cdnd sunt recunoscute si insotite de regret.
Ticerea sau nepésarea pot distruge o prietenie.

In unele cazuri, scuzele trebuie si fie scrise. Copilul nu trebuie s&
Iyi ceara scuze in scris pentru greseli nesemnificative, mai ales daci a
avut ocazia sa o facd verbal; de asemenea, nu trebuie si insiste cu
scuzele si nici sa le ceard atunci cand nu a gresit cu nimic.

Dar atunci cand copilul sparge ceva sau trideazi un prieten prin
dezviluirea unui secret, un scurt bilet in care si isi ceard iertare poa-
le insofi inlocuirea obiectului distrus sau o cutie de bomboane pen-
[ru prietenul réanit.

Dragd Alicia,
Imi pare foarte rdu ci i-am spus lui Kelsie ci vei purta oche-
lari. M-ai rugat sd pastrez secretul, si totusi eu l-am spus mai
departe. Stiu cd iti faci griji despre cum va fi, iar eu am inriu-
tifit lucrurile. Te rog, iarta-mi. Esti cea mai buna prietend a
mea $i md simt ingrozitor cd te-am ranit.

Jenna

L % 3k
I xercifiu
Povesteste-i copilului tdu despre o situatie in care ti-ai cerut scuze
fafd de cineva. Spune-i cum te-ai simtit §i cum s-a rezolvat situatia.
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Totodats, spune-i intotdeauna ,,imi pare riu” atunci cnd te ingeli
in privinta vreunui lucru.

5 IANUARIE
Cum sd te adresezi altora

Copiii ar trebui si se adreseze adultilor pe numele de familie sau cu

un apelativ adecvat dacd nu au acceptul adultului pentru a nu face

asta. ,Buni ziua, doamnd Smith” ,Mulfumesc, domnule doctor
Bell” Aceste apelative il vor face pe copil si fie apreciat si vor atrage

atentia oricirui adult mult mai bine decat dacd ar spune ,salut”’

urmat de numele mic al adultului sau daca pur si simplu nu ar folosi

niciun nume.
Cine este adultul si cine este copilul? Conform normelor impuse

de etichet, copilul este considerat adult atunci cand implineste opt- -

sprezece ani. Pand atunci ar trebui sd i se adreseze vecinului pe nu-
mele de familie, si ii spuna fratelui tatalui sdu unchi si s evite folo-
sirea numelui mic la adresa oricirei persoane de peste optsprezece

ani. Ca périnte, poti sublinia importanta acestui lucru, vorbind des-

pre ceilalti adulti folosind titulatura lor sau numele de familie atunci
cand i te adresezi copilului.

Sunt adulfi care prefera folosirea numelui mic in relatia cu unii:

copii. Desi ar putea fi confuz pentru acestia din urma, ei reugesc sa
isi aminteasca cui pot sé se adreseze astfel si cui nu.

%xercitiu
Cere-i copilului sa ifi spund cum trebuie sd se adreseze urmatoa-
relor persoane:

Unei vecine cisitorite, Mary Flower ~ (doamna Flower)

Unui dentist, Sam Tooth

Unui unchi, Bill Green (unchiule Bill)
Unei profesoare necisétorite, Sue Book (domnisoara Book)
Unei bunici, Emma Goodheart (bunica Goodheart)
Unui vecin, Ken Wall (domnule Wall)

(domnule doctor Tooth) |

BUNELE MANIERE PENTRU COPII iN 365 DE ZILE 31

6 IANUARIE
Plecdciune, sdrut sau o strdngere de mand?

Daca vei gdsi o carte despre eticheta care recomandd o reverentd
pentru fetite si o inclinare pentru biieti, poti fi sigur ci este o carte
[oarte veche. Pe vremuri, aceste gesturi erau obligatorii pentru orice
copil binecrescut, dar in ziua de azi au fost inlocuite de o stringere
e mana, o inclinare a capului sau un zdmbet.

Cand se intalneste cu un adult, copilul poate intinde ména dreap-
(i pentru a-1 saluta. Méana trebuie si fie goald, curati si uscatd (o
poate sterge repede de haine pentru a se asigura).

Indeamni-1 s3 dea mana ferm, dar sa nu zdrobeasci degetele ce-
luilalt sau sd-i strangd ména prea tare. Stringerea de mana trebuie si
fie scurtd — doua secunde sunt suficiente. Copilul di dovada de o
incredere in sine foarte mare atunci cAnd nu eziti si intinda ména.

Daca este prea timid pentru a indrazni, o inclinare discretd a ca-
pului, un zambet sau contactul vizual sunt si ele foarte elegante.
Acestea reprezintd versiunea de azi a reverentei.

Totusi, cateodatd, o inclinare de modi veche este foarte potrivita.
I{i poti ajuta copilul si fie pregitit pentru astfel de ocazii rare, pre-
cum sfarsitul unui numdr artistic la un recital de muzica sau dans.
lhiiatul se va inclina usor de la mijloc, cu méinile de-o parte si de alta
i corpului; fata isi va apleca usor capul i corpul in acelasi timp, ti-
nind mainile pe 1anga trunchi. Reverenta se potriveste numai in ca-
vul fetelor mai mici de patru ani.

In ceea ce priveste sirutul, unii copii vor siruta imediat anumite
persoane, de pilda pe bunici. Totusi, copiii nu ar trebui forfati s si-
fute persoane pentru care nu simt niciun fel de afectiune.

SFAT
Cel mai important lucru pe care ar trebui s il retind copilul din

aceasta lectie este contactul vizual. Este cel mai eficient mod de a
ariita cd ai perceput prezenta altcuiva. Cand copilul dd mana sau
Iyl inclind capul, dar evita sd priveasca persoana respectivi, nu
realizeazd, de fapt, niciun contact.
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<gxercii,’iu

Exersati impreuna strangerea de mand, sfatuindu-I pe copil s nu
stranga prea tare. Impreunati-vi mainile, astfel incat degetul ei
mare si arititorul si se uneasci cu ale tale. Indeamni-1 s te pri-
veascd in ochi. Poti face acest exercitiu mai distractiv, folosind un
ursulet de plus: cere-i s dea ména cu el si sd spund ,,Buna ziua,
domnule Urs” Apoi rispunde in locul ursuletului, spuniand
»Buni ziua, domnisoard/domnule Pdun”.

7 IANUARIE
Cum primesti un compliment

Este plicut si primesti un compliment. Cel mai bun raspuns din
partea copilului este sd zdmbeascd si sd 1i mulfumeascd persoanei
care l-a formulat. Nu trebuie s& ne opunem unor cuvinte fru-
moase — ci trebuie luate ca atare §i considerate sincere. De exemplu,
copilul nu ar trebui si scoatd in evidenta faptul cd singurul motiy
pentru care echipa sa a avut rezultate bune la sport a fost acela cd
echipa adversd nu a jucat bine. Atunci cdnd copilul insistd ca nu
meritd laudele, exista riscul ca persoana care le transmite sa se simta
stinjenit3, asa ci aminteste-i acest aspect. Incurajeazé-ti copilul sa
spuna la rAndul sdu niste cuvinte dragute atunci cand cineva il lauda.
Un copil care acceptd complimentele si le ofera la randul lui demon
streazd cd se acceptd pe sine si ca 1i plac oamenii. Ca parinte, ai grij
s4 fii un exemplu bun de urmat.

%

%xercitiu
Citeste urmétoarele dialoguri aldturi de copil si spuneti de ce i
numai doud dintre ele sunt folosite bunele maniere:

CONVERSATIA 1:

Heather: — Ai cintat foarte frumos la recitalul de pian.

Jamie: — A fost ingrozitor. Am avut atitea emotii, incat am uita
a treia strofd i am cntat al doilea final mai intéi. A fost prea greu.
Nu ar fi trebuit sa incerc sé cant.
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Heather: — Eu nu am auzit nicio greseald. Mi s-a parut ca a sunat
foarte bine. Mi-as dori s pot canta si eu asa.
Jamie: — Nu stiu de ce am acceptat sa iau lectii de pian.

CONVERSATIA 2:

Kristie: — Imi place noua ta tunsoare. i sti foarte bine.

Carrie: — Mulfumesc. Pirul scurt este mai usor de ingrijit. Chiar
voiam sd iti spun ce bine iti st si tie. Rosul te prinde foarte bine.

CONVERSATIA 3:

Kelsie: — Imi place tricoul tau.

Brittany: — Mie nu. Este foarte vechi si demodat. A fost al surorii
mele.

CONVERSATIA 4:

John: — Ai jucat foarte bine in piesa de teatru de la scoald. Ai fost
foarte expresiv si ai vorbit suficient de tare pentru a te auzi toatd lu-
mea.

Tim: — Mulfumesc foarte mult. Esti foarte draguf. Am fost pen-
tru prima dati pe scend, dar mi-a plicut la nebunie. Ii mulfumesc ca
Ai venit sd vezi piesa. Publicul a fost foarte receptiv, ceea ce a ficut
totul mai usor.

8 IANUARIE
Cum oferi un compliment

Sii faci complimente poate fi o provocare, asa ca atunci cand copiii
sunt foarte mici, este mai bine sd ii incurajati sd nu isi exprime pare-
rea despre calitdtile personale sau actiunile altora. Este foarte proba-
bil ca périntii care isi indeamna copiii si-i spund bunicii ce parere au
despre cina pregititd de aceasta pentru Criciun sd audd si un comen-
tariu precum ,,imi vine s vomit de la varza asta de Bruxelles’, nu
numai ,,Faci cele mai bune bomboane de casd”

Pe misur ce copilul creste, incurajeazi-1 sa le spuna prietenilor
sl atunci cAnd are o parere buni despre ei. Nu trebuie decit si ur-
meze o reguld simpla: s fie sincer si sd spund adevarul.
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Poate fi de ajutor daci 1i spui copilului si puni accent pe lucruri

concrete. De exemplu, daci acesta admird puloverul unui prieten, ar
trebui sa spund: ,,Puloverul acesta iti vine foarte bine”, iar nu ,Intot-
deauna aréti bine’, intrucit nu ar suna adevirat. Si nici nu ar trebui
sd intrebe de unde a fost cumpirat puloverul.

Complimentele si aprecierile par sincere atunci cand sunt perso-

nale i pun accent pe lucruri concrete: ,Mi-a plicut povestea pe care

au scris-o. M-a ficut si rad” Enunturile care incep cu persoana viza- -

ta sunt mai degraba flatante (,,Esti atat de talentat” ori ,,Tu scrii cel
mai bine din intreaga clasd”). Oamenilor le place sa auda lucruri
bune despre ei, lucruri concrete si nu enunturi despre care stiu cd nu
sunt adevarate intotdeauna.

Copiii ar trebui sé aiba grijé si la cei care sunt prezenti la oferirea
complimentelor. Dacé o prietend tocmai a fost aleasé in echipa de |

majorete si in apropiere se afld o alta care a incercat de asemenea,

fara succes, sa intre in echipd, este mai bine ca felicitarile sa fie pés- |

trate pentru un moment mai potrivit. Sau, cel putin, complimentele

ar trebui sa fie cAt mai sumare, pentru ca cealalti prietend si nu se

simta si mai stdnjenita de esecul ei.

Copilul ar trebui s3 invete sd ofere complimente colegilor sdi. Nu.
este nevoie ca acestea sa fie adresate direct adultilor decat in situaia

in care adultul respectiv a fost drigut cu copilul. Ii poate spune unui

adult: ,,Petrecerea pe care ati organizat-o pentru noi a fost foarte dis- -

tractivd’, dar nu si: ,,Pareti mai slab”
Complimentul este ca o imbriatisare verbald. Desi existd o mulfi-

me de capcane atunci cand oferi un compliment, cu putin exerciiu, |

copiii pot invita s le ofere cu gratie si sinceritate.

%xercitiu

Cel mai bun loc de exersare este acasd. Jucati impreund ,Cine

primeste complimentele?”. O persoani se gindeste la un compli-
ment si il spune; de exemplu, ,,Am fost foarte impresionat de

grija cu care ai scris raportul” sau ,,Cand iti pui haina in dulap,
toatd familia are de castigat, deoarece in casa se pastreaza ordine”.
Restul familiei incearca sé afle cui 1i este adresat complimentul.
Cel care ghiceste trebuie sa se gandeasca la urmatorul.
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Punctualitatea

Timpul nostru este limitat. Nu putem extinde durata unei zile si nici
nu putem face timpul si treacd mai incet. De aceea, este foarte
important sd folosim c4t mai bine timpul pe care il avem la dispozi-
{ie. La fel de important este sa nu iti lasi copilul sa fure din timpul
altora. Asta inseamn3 si nu fii punctual — ii iei unei alte persoane
un lucru pretios, care nu poate fi inlocuit.

Intarzierile pot apdrea din cauza unei organiziri deficitare. Nu ai
inceput sa te pregatesti suficient de devreme ori nu ti-ai acordat sufi-
cient timp atunci cand ai plecat. Dar poti sd intarzii pentru cd pur si
simplu nu iti pasi daci ajungi la timp. In cazul acesta, inseamnd cd ai
decis sd nu te intereseze ci esti nepoliticos. Poate ca ceilalti nu iti vor
spune imediat cit de mult ii deranjeaza faptul ca nu esti punctual,
dar in scurtd vreme nu isi vor mai face planuri cu tine. Iata cum iti
poti face copilul sd devind punctual:

o Acordi-i mai mult timp decat crezi ca ar avea nevoie pentru a se
pregiti. Dacd de obicei il lasi o jumatate de ord, incepe s te
pregatesti cu o ord mai devreme inainte de a pleca de acasa.

« Ajutd-1 sd isi aranjeze lucrurile astfel incat sa aibd la indeméana
tot ce ii trebuie pentru a fi gata. Invatd-1 si-si aseze pantofii in
acelasi loc pentru a nu-i ciuta peste tot cdnd nu isi amintegste
unde i-a lasat.

+ Invata-1 si se pregiteascd de cu seard: indeamni-1 si isi facd
ghiozdanul seara. Ai grijé ca tot atunci sé aibd si hainele prega-
tite.

« Copiii mai mici au nevoie de ajutor pentru a se organiza. In-
deamna-1 pe copil sa facd o listd cu toate lucrurile de care are
nevoie atunci cdnd se duce undeva. Stabileste un interval pen-
tru fiecare activitate si apoi calculeazd de cite minute are nevoie
in total.

« Bineinteles ca toatd lumea mai intirzie cAteodatd. Dacd intarzie
mai mult de cincisprezece minute, invati-1 si sune si sd explice
situatia.



